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FIT ATELIER

Zasady ochrany osobnich udaju a cookies

GDPR pro clenstvi, rezervace, kurzy, masdze, infrasaunu, web a komunikaci

SK Fit Ateliér z.s. - krouzky, kurzy, lekce a ¢lenstvi

Fit Ateliér s.r.o. - masaze a infrasauna

Verze 1.0 | Uginnost od 7. srpna 2026 | Ceska republika

Urceno k publikaci

Tento dokument je pfipraven jako verejny pravni text pro web www.fitatelier.cz a rezervacni systém.
Jednotlivé sluzby musi byt vzdy oznaCeny spravnym poskytovatelem.
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1. Kdo je spravcem osobnich udajt

Kazdy z nize uvedenych subjektd je samostatnym spravcem v rozsahu své ¢innosti. Spolecna recepce
pfijima komunikaci a predava ji spravci, jehoz sluzby se tyka.

Nazev

ICO

Sidlo

Zapis

Provozovna

Kontakt

Rozsah sluzeb

Sidlo

Zapis

Provozovna

Kontakt

Rozsah sluzeb

SK Fit Ateliér z.s.

07272456

Voskovcova 1034/20, Hlubocepy, 152 00 Praha 5

spolkovy rejstrik vedeny Méstskym soudem v Praze,
oddil L, vlozka 79791

Fit Ateliér, Voskovcova 1034/20, Praha 5 - HluboCepy
(vstup z Trnkova namesti)

recepce@fitatelier.cz | +420 731 101 537

Gdaje ¢lend, zakonnych zastupcl a Géastnikl krouzk,
kurzl a pohybovych nebo tanecnich aktivit

Fit Ateliér s.r.o.

21638403

Voskovcova 1034/20, Hlubocepy, 152 00 Praha 5

obchodni rejstfik vedeny Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 404304

Fit Ateliér, Voskovcova 1034/20, Praha 5 - Hlubocepy
(vstup z Trnkova nameésti)

recepce@fitatelier.cz | +420 731 101 537

Gdaje klientd masazi a infrasauny

Spole€ny kontakt pro otazky a uplatnéni prav: recepce @fitatelier.cz, +420 731 101 537. Spravci
nejmenovali povérence pro ochranu osobnich Gdajd, protoZe jim tato povinnost podle aktualniho rozsahu

¢innosti nevznika.

2. Jaké udaje zpracovavame

e identifikaCni Udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, je-li potfebné pro ¢lenstvi nebo rozliSeni osob;

e  kontaktni Udaje: e-mail, telefon, adresa;

e (daje o zakonném zastupci a nezletilém Uc¢astnikovi;

e (daje o Clenstvi, pfihlaskach, rezervacich, dochazce, kreditu, permanentkach a poukazech;

e platebni a GCetni Gdaje, vEetné Udajll o vyuzitém benefitnim programu;

e obsah komunikace, reklamaci, stiznosti a zaznamd o mimoradné udalosti;

e technické udaje pfi pouzivani webu a rezervacniho systému, napfiklad IP adresa, identifikatory

cookies, Udaje o zafizeni a prihlaSent;

e omezené Udaje o zdravotnim stavu nebo kontraindikacich, pouze jsou-li nezbytné pro bezpecné

poskytnuti sluzby.
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3. Ucely, pravni zaklady a doby uchovani

Clenstvi a evidence élentl

Rezervace a poskytovani sluzeb

Ucetnictvi a platby

Reklamace, naroky a incidenty

Provoz Gctu a zabezpeceni

Newsletter a obchodni sdéleni

Fotografie a video pro propagaci

Analytické a marketingové
cookies

plnéni spolkového vztahu, stanovy,
opravnény zajem a pravni povinnost

uzavfeni a pInéni smlouvy

pravni povinnost

pravni povinnost a opravnény zajem
na ochrané prav

plnéni smlouvy a opravnény zajem
na bezpecnosti

souhlas, pfipadné zakonna moznost
oslovit stavajiciho zakaznika

samostatny souhlas, neni-li
pouzitelny jiny zékonny titul

souhlas

po dobu Clenstvi a zpravidla 3 roky
po jeho skonceni; déle, vyzaduje-li
to zakon nebo probihajici spor

po dobu smluvniho vztahu a
zpravidla 3 roky po jeho skonceni

po dobu stanovenou Ucetnimi a
danovymi predpisy, typicky 5 az 10
let

po dobu vyfizeni a zpravidla 3 roky
poté; déle po dobu sporu

po dobu Uctu; bezpecnostni logy po
pfiméfenou dobu

do odvolani souhlasu nebo
vzneseni namitky; doklad o
souhlasu zpravidla 3 roky

po dobu uvedenou v souhlasu nebo
do jeho odvolani pro budouci pouZiti

podle konkrétni cookie uvedené v
nastaveni; nejdéle po dobu
nezbytnou pro dany Gcel

4. Udaje o zdravotnim stavu a kontraindikacich

4.1. Klient maséze nebo infrasauny sdéluje pracovnikovi informace potfebné k posouzeni kontraindikaci.
Prednostné se zjiStuji ustné a bez vytvoreni trvalého zdravotniho zaznamu.

4.2. Je-li vyjimecné nutné konkrétni zdravotni daj zaznamenat, spravce pfedem vysvétli icel a rozsah.
Zpracovani probéhne na zakladé vyslovného souhlasu, nebo pokud je nezbytné pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd. Udaj se uchovéa pouze po nezbytnou dobu a bude pfistupny jen povéfenym

osobam.

4.3. Poskytnuti bezpe€nostné nezbytné informace je dobrovolné, avsak bez ni mlze byt sluzba odmitnuta,
nelze-li bezpe€nost rozumné posoudit.

5. Odkud udaje ziskavame

Udaje ziskavame pfimo od vas, od zakonného zastupce, z registrace a rezervaci, z platebnich podkladd, z
komunikace a z technického provozu webu. Z benefitnich systémU obdrzime jen Gidaje potfebné k ovéfeni

naroku a vyporadani platby.

6. Komu mohou byt Gdaje zpristupnény

e pracovniklim recepce, lektorlim, masérim a dal$im spolupracovnikiim pouze v rozsahu nezbytném pro

jejich ukol;
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e provozovateli rezervacéni platformy inRS / fitness-rezervace.cz a poskytovatelim hostingu, e-mailu, IT
podpory a zabezpeceni;

e (iCetnim, dafiovym a pravnim poradclm;

e bankam, poskytovatellim plateb a benefitnich programd;

e organtm vefejné moci, pokud to uklada zakon nebo je to nezbytné k ochrané prav.

Se zpracovateli jsou uzavirany odpovidajici smlouvy nebo jsou vyuzivani na zékladé jejich zakonného
postaveni. Udaje nejsou prodavany.

7. Predavani mimo Evropsky hospodarsky prostor

Primarné pouzivame poskytovatele v Evropském hospodarském prostoru. Pokud néktery poskytovatel IT,
analytiky nebo marketingu predava udaje mimo EHP, pfedani prob&hne pouze pfi spinéni podminek
GDPR, zejména na zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané nebo standardnich smluvnich dolozek.
Konkrétni poskytovatelé a pfenosy souvisejici s cookies musi byt uvedeni v aktualnim nastaveni cookies.

8. Vase prava

e pravo ziskat potvrzeni, zda Udaje zpracovavame, a pravo na pristup;

e pravo na opravu nepfesnych nebo doplnéni netplnych tdajd;

e pravo na vymaz, jsou-li spinény zakonné podminky;

e pravo na omezeni zpracovani;

e pravo na pfenositelnost Gidaji zpracovanych automatizované na zakladé smlouvy nebo souhlasu;

e pravo vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu a kdykoli proti pfimému
marketingu;

e pravo kdykoli odvolat souhlas bez dopadu na zakonnost pfedchoziho zpracovani;

e pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.UOOU.JOV.CZ.

Prava uplatnite na recepce@fitatelier.cz. Pro ochranu Gdajil m&zeme pfiméfené ovéfit vasi totoZznost. Na
Zadost odpovime bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla do jednoho mésice.

9. Automatizované rozhodovani

Neprovadime rozhodovani zalozené vyhradné na automatizovaném zpracovani, které by pro vas mélo
pravni nebo obdobné vyznamné Ucinky. Rezervacni systém mize automaticky spravovat kapacitu, ¢ekaci
listinu, kredit nebo penalizacni zénu podle pfedem nastavenych pravidel; proti vysledku Ize vznést dotaz u
recepce.

10. Déti a zakonni zastupci

Udaje nezletilych zpracovavame v souvislosti s pfihlaskou a Gcasti na aktivitach. Registraci a potfebna
pravni jednani provadi zakonny zastupce. Kontaktni Udaje ditéte pozadujeme jen tehdy, je-li to pfiméfené
jeho véku a nezbytné pro organizaci nebo bezpecnost.

11. Cookies

11.1. Cookies jsou malé soubory ukladané do zafizeni navstévnika. Pouzivame je v nasledujicich
kategoriich:

Kategorie Ucel Pravni rezim

prihlaSeni, rezervace, zabezpeceni,

Nezbytné uloZeni volby cookies a zakladni bez souhlasu, protoze jsou

funkce webu nezbytne
o zapamatovani uzivatelskych voleb, souhlas, pokud nejsou nezbytné pro
Preferencni P . .z .
které nejsou nezbytné vyzadanou funkci
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Kategorie Ucel Pravni rezim

meéfeni navstévnosti a zlepSovani

souhlas
webu

Analytické

personalizace reklamy, méreni
Marketingové /| externi média kampani nebo nacteni obsahu souhlas
tfetich stran

11.2. Nezbytné cookies mohou byt aktivni bez souhlasu. Ostatni cookies se nesmi ulozit ani nadist pfed
aktivnim souhlasem. Odmitnuti netechnickych cookies nesmi branit pouziti zakladnich funkci webu a
rezervaci.

11.3. Cookie lista musi v prvni vrstvé nabidnout rovnocenné volby ,Povolit vie“, ,Odmitnout vSe“ a
,Nastaveni“. Zadné volitelna kategorie nesmi byt pfedem zaskrtnuta. Souhlas Ize kdykoli zmé&nit nebo
odvolat prostfednictvim odkazu ,Nastaveni cookies" v paticce.

11.4. Pfesny seznam cookies, jejich poskytovatel, Gcel, doba platnosti a pfipadné predani mimo EHP je
uvedeno v aktualnim panelu nastaveni cookies. Jeho obsah méa pfednost pfed obecnym popisem této

vvvvv

12. Marketingova sdéleni

Obchodni sdéleni zasilame na z&kladé souhlasu nebo v zakonem dovoleném rozsahu stavajicim
zakaznikdim s nabidkou obdobnych sluzeb. Kazdé sdéleni obsahuje jednoduchou moznost odhlaseni.
Registrace nebo rezervace nesmi byt podminéna souhlasem s marketingem.

13. Zabezpeceni a zmény zasad

Pouzivame pfiméfenda technicka a organizacni opatfeni, zejména omezeni pfistupd, hesla, aktualizace
systéml, zalohovani a pouceni spolupracovnikd. Tyto zasady miZeme aktualizovat pfi zmé&né sluzeb,
systémd nebo pravnich predpisl. Aktualni verze bude zvefejnéna na webu.

Tyto zasady jsou U¢inné od 7. srpna 2026.
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